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1. Оценочные средства для проведения текущей аттестации по 

дисциплине: 

Оценочные средства для проведения текущего контроля на занятиях, 

позволяющие проверить сформированность у обучающихся 

предусмотренных программой дисциплины знаний/умений/навыков (ЗУН) 

включают следующие типы заданий: тестовые задания; ситуационные 

задачи; устное собеседование по контрольным вопросам; оценка 

самостоятельной работы обучающихся (СРО). 

1.1. Примеры тестовых заданий: 

Проверяемые индикаторы достижения компетенции: 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1. 

 

1. ПРИ КАКОМ ПУТИ ВВЕДЕНИЯ ОТСУТСТВУЕТ ПРОЦЕСС 

ВСАСЫВАНИЯ ЛС? 

а) внутривенном 

б) внутримышечном 

в) подкожном 

г) трансдермальном 

 

2. ПРИ КАКОМ ПУТИ ВВЕДЕНИЯ СЛЕДУЕТ УЧИТЫВАТЬ ЭФФЕКТ 

ПЕРВОГО ПРОХОЖДЕНИЯ? 

а) пероральном 

б) сублингвальном 

в) внутривенном 

г) внутрисуставном 

 



3. КАКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ЯВЛЯЕТСЯ НАИБОЛЕЕ ПОДХОДЯЩЕЙ 

ДЛЯ ВЫСОКОЛИПОФИЛЬНОГО ЛС? 

а) обладает центральным действием 

б) практически не всасывается в жкт 

в) выводится почками в неизмененном виде 

г) имеет низкий показатель объема распределения 

 

4. ЧЕМ ОПРЕДЕЛЯЕТСЯ СТЕПЕНЬ ПРОНИКНОВЕНИЯ ЛС В ЦНС? 

а) физико-химическими свойствами 

б) размером молекулы 

в) молекулярной массой 

г) механизмом действия 

 

5. КАКОЙ ПРЕПАРАТ ПРИМЕНЯЮТ ПРИ ГЛАУКОМЕ? 

а) пилокарпин 

б) атропин 

в) фенилэфрин 

г) тропикамид 

 

6. КАКОЙ ПРЕПАРАТ ПОДАВЛЯЕТ СЕКРЕЦИЮ СОЛЯНОЙ КИСЛОТЫ 

ЖЕЛУДКА? 

а) пирензепин 

б) ксилометазолин 

в) эфедрин 

г) эпинефрин 

 

7. К КАКОЙ ФАРМАКОЛОГИЧЕСКОЙ ГРУППЕ ОТНОСИТСЯ 

ПИРЕНЗЕПИН? 

а) холиноблокаторы 

б) холиномиметики 

в) адреномиметики 

г) адреноблокаторы 

 

8. ПРИМЕНЕНИЕ КАКОГО ПРЕПАРАТА ПРОТИВОПОКАЗАНО ПРИ 

БРОНХИАЛЬНОЙ АСТМЕ? 

а) пропранолола 

б) фенотерола 

в) сальбутамола 

г) будесонида 

 

9. КАКИЕ ПРЕПАРАТЫ ЗАТРУДНЯЮТ МОЧЕИСПУСКАНИЕ? 

а) м-холиноблокаторы 

б) альфа-адреноблокаторы 

в) антихолинэстеразные средства 

г) м-холиномиметики 



10. ХАРАКТЕРНЫМ ПОБОЧНЫМ ЭФФЕКТОМ АТРОПИНА ЯВЛЯЕТСЯ 

а) нарушение ближнего зрения 

б) выраженная брадикардия 

в) атриовентрикулярная блокада 

г) ортостатическая гипотензия 

 

1.2. Примеры ситуационных задач: 

Проверяемые индикаторы достижения компетенции: 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

 

Задача № 1 

Женщина 55 лет, страдает гипертонической болезнью, постоянно 

принимает лекарственный препарат Ирумед (Лизиноприл) таблетки 10 мг. 

В настоящее время в вашей аптеке отсутствует лекарственный препарат с 

этим торговым наименованием.  

Вопросы: 

1.Подберите аналоговую замену. Обоснуйте. 

2. Сформулируйте три предложения-речевых модуля, которые являются 

активными мотиваторами для клиента для приобретения аналогового 

лекарственного препарата. 

3. Продемонстрируйте общение с клиентом. 

Задача № 2 

Мужчина 35 лет, страдает бронхиальной астмой, постоянно принимает 

лекарственный препарат Вертасорт (Сальбутамол) аэрозоль для ингаляций 

для купирования приступов бронхиальной астмы. В настоящее время в 

вашей аптеке отсутствует лекарственный препарат с этим торговым 

наименованием. 

Вопросы: 

1.Подберите аналоговую замену. Обоснуйте. 



2. Сформулируйте три предложения-речевых модуля, которые являются 

активными мотиваторами для клиента для приобретения аналогового 

лекарственного препарата. 

3. Продемонстрируйте общение с клиентом. 

 

1.3. Примеры контрольных вопросов для устного собеседования: 

Проверяемые индикаторы достижения компетенции: 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1. 

 

1. Какую необходимую информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам на официальном сайте Министерства 

здравоохранения Российской Федерации grls.rosminzdrav.ru? 

2. Какую необходимую информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам на официальном сайте Росздравнадзора 

Российской Федерации и регионального подразделения - 

www.roszdravnadzor.ru? 

3. Какую необходимую информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам в Единой системе государственных и 

коммерческих закупок Российской Федерации - www.zakupki.gov.ru? 

4. Какую необходимую информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам наwww.Bus.gov.ru? 

5. Какую необходимую информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам в Научной электронной библиотеке 

eLIBRARY.RU? 

6. Какие правила составляют основу системы контроля качества и 

безопасности лекарственных препаратов в Российской Федерации и 

каким органом контроля они утверждаются? 

 

2. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по 

дисциплине: 

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 

Промежуточная аттестация включает следующие типы заданий: 

собеседование, ситуационная задача. 

2.1. Перечень вопросов для собеседования: 

№ Вопросы для промежуточной 

аттестации  

Проверяемые индикаторы 

достижения компетенций 

http://www.roszdravnadzor.ru/
http://www.zakupki.gov.ru/
http://www.bus.gov.ru/


 

1.  Предоставьте определение 

«Надлежащая аптечная практика 

(GPP)». 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

2.  Фармацевтическая помощь: 

предоставьте определение и 

структуру. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

3.  Комплаентность пациентов: 

предоставьте определение и 

приведите примеры. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

4.  Профессиональное 

фармацевтическое 

консультирование в аптеке: цели. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

5.  Фармацевтическое 

консультирование: предоставьте 

определение и приведите 

примеры. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

6.  Этический кодекс провизора: 

предоставьте определение. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

7.  Цели и основы составления 

Этического кодекса провизора. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 



8.  Цели и основы составления 

Этического кодекса провизора. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

9.  Основная задача 

профессиональной деятельности 

провизора (фармацевтического 

работника). 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

10.  Этический кодекс провизора: на 

что фармацевтический работник 

(провизор) не имеет права. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

11.  Предоставьте определение 

«врачебной тайны» и должен ли 

её соблюдать провизор. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

12.  Предоставьте определение 

«врачебной тайны» и должен ли 

её соблюдать провизор. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

13.  Этический кодекс провизора: 

каковы должны быть 

взаимоотношения провизора и 

пациента. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

14.  Этический кодекс провизора: 

каковы должны быть 

взаимоотношения провизора и 

врача 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

15.  Этический кодекс провизора: 

каковы должны быть 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 



взаимоотношения провизора с 

коллегами 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

16.  Положения Федерального закона  

№ 323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской 

Федерации» как основа 

взаимоотношений в сфере 

«провизор-фармацевтические 

компании» 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

17.  Федеральный закон  № 323-ФЗ: 

ограничения в деятельности 

фармацевтических работников 

при осуществлении ими 

профессиональной деятельности 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

18.  Федеральный закон  № 323-ФЗ: 

обязанности фармацевтических 

работников 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

19.  Федеральный закон № 152-ФЗ «О 

персональных данных»: роль и 

место 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

20.  Какие данные, предоставляемые 

в аптеку, являются 

персональными 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

21.  Предоставьте определение 

«конфиденциальность 

персональных данных» 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

22.  Каким образом возможно 

предоставление персональных 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 



данных клиентов аптек в ответ 

запросы 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

23.  Условия хранение электронной 

информации в аптеке, 

содержащей персональные 

данные 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

24.  Понятие невербального общения 

в сфере здравоохранения и в 

профессиональной деятельности 

провизора 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

25.  Понятие об универсальных 

жестах. Использование 

универсальных жестов в 

профессиональной деятельности 

провизора 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

26.  Понятие о личном пространстве 

и зонирование пространства. 

Использование знаний о 

зонировании пространства в 

профессиональной деятельности 

провизора 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

27.  Жесты головой. Использование 

жестов головой в 

профессиональной деятельности 

провизора 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 



ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

28.  Поведение глаз. Контролируемое 

поведение глаз в 

профессиональной деятельности 

провизора. Контроль взгляда 

собеседника 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

29.  Оптимальные положения 

корпуса тела в пространстве 

провизора по отношению к 

собеседникам и окружающим 

предметам. Динамика в целях 

осуществления успешных 

продаж 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

30.  Жесты рук. Использование 

жестов рук в профессиональной 

деятельности провизора 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

31.  Доброжелательное выражение 

лица – что это?: как должны 

выглядеть лицо, глаза, губы, 

голова 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

32.  Доброжелательное выражение 

лица – что это?: как должны 

выглядеть лицо, глаза, губы, 

голова 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 



33.  Доброжелательное выражение 

лица – что это?: как должны 

выглядеть лицо, глаза, губы, 

голова 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

34.  Понятие вербального общения УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

35.  Структура вербального общения УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

36.  Методы вербального общения УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

37.  Техники установки контакта 

между провизором и клиентом в 

аптеке 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

38.  Техники выявления 

потребностей клиентов в аптеке 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 



ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

39.  Техники презентации товаров 

провизором в аптеке 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

40.  Предоставьте понятие об 

электронных информационных 

ресурсах и приведите примеры. 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

41.  Предоставьте понятие об 

электронных программных 

продуктах и приведите примеры 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

42.  Какую необходимую 

информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам 

на официальном сайте 

Министерства здравоохранения 

Российской Федерации -

grls.rosminzdrav.ru 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

43.  Какую необходимую 

информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам 

на официальном сайте 

Росздравнадзора Российской 

Федерации и регионального 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 



подразделения - 

www.roszdravnadzor.ru 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

44.  Какую необходимую 

информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам в 

Единой системе государственных 

и коммерческих закупок 

Российской Федерации - 

www.zakupki.gov.ru 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

45.  Какую необходимую 

информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам 

наwww.Bus.gov.ru 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

46.  Какую необходимую 

информацию возможно получить 

фармацевтическим работникам 

вНаучной электронной 

библиотеке- eLIBRARY.RU 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

47.  Какие правила составляют 

основу системы контроля 

качества и безопасности 

лекарственных препаратов в 

Российской Федерации и каким 

органом контроля они 

утверждаются 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

48.  Схема ценообразования на 

лекарственные препараты списка 

ЖНВЛП в аптеке, если он куплен 

в оптовой фармацевтической 

организации 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

http://www.roszdravnadzor.ru/
http://www.zakupki.gov.ru/
http://www.bus.gov.ru/


49.  Схема ценообразования на 

лекарственные препараты списка 

ЖНВЛП в аптеке, если он куплен 

в розничной фармацевтической 

организации 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

2.3. Пример ситуационных задач: 

Проверяемые индикаторы достижения компетенции: 

УК-1.1.1., УК-1.2.1, УК-1.3.2, 

ОПК-2.1.1, ОПК-2.2.1, ОПК-2.3.1, 

ОПК-3.1.1, ОПК-3.2.1, ОПК-3.3.1, 

ОПК-4.1.1, ОПК-4.2.1, ОПК-4.3.1, 

ОПК-6.1.1, ОПК-6.2.1, ОПК-6.3.1, 

ПК-3.1.1, ПК-3.2.1, ПК-3.3.1. 

 

Задача 1. 

В аптеку обратился посетитель с жалобами на боль в желудке и просьбой 

помочь ему. 

1. Проведите фармацевтическое консультирование. 

2. Предложите покупателю препараты безрецептурного отпуска при 

указанных симптомах. 

Задача 2. 

В аптеку обратился посетитель с жалобами на повышенное давление с 

просьбой продать ему таблетки «Капотен». 

1.Объясните покупателю порядок отпуска Капотена. 

2. Проведите фармацевтическое консультирование. 

3. Предложите покупателю препараты безрецептурного отпуска при 

указанных симптомах. 

 

2.4. Пример билета к зачету с оценкой: 
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«Волгоградский государственный медицинский университет»  

Министерства здравоохранения Российской Федерации  

Кафедра: клинической фармакологии и интенсивной терапии 

Дисциплина: Фармацевтическое информирование 

Специалитет по специальности 33.05.01. Фармация 

Учебный год: 2026-2027 

Билет к зачету № 2 

1. Положения Федерального закона  № 323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации» как основа 

взаимоотношений в сфере «провизор-фармацевтические компании». 

2. Этический кодекс провизора: взаимоотношения провизора и 

посетителя аптечной организации. 

3. Ситуационная задача. 

В аптеку обратился посетитель с жалобами на повышенное давление с 

просьбой продать ему таблетки Капотен. 

1.Объясните покупателю порядок отпуска Капотена. 

2. Проведите фармацевтическое консультирование. 

3. Предложите покупателю препараты безрецептурного отпуска при 

указанных симптомах. 

 

М.П. Заведующий кафедрой _____________________ В.И. Петров 

 

 

 

Рассмотрено на заседании кафедры клинической фармакологии и 
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